




Acercamos la formación y certificación tecnológica al ámbito 
educativo con acciones formativas al profesorado, a las instituciones 
académicas y a sus alumnos a través de la gestión e implementación de 
las iniciativas académicas de las principales organizaciones y 
multinacionales del sector TIC.

La capacitación de la docencia, así como la empleabilidad y 
reconocimiento profesional de los alumnos formados, son nuestros 
máximos objetivos. 

¿Qué es PUE Academy?

+ 100.000 + 900 + 1.000
ESTUDIANTES DOCENTES

FORMADOS
CENTROS

ADSCRITOS



Full-service solutions 
for the skilling journey

LEARN PRACTICE CERTIFY



● Distribución, gestión e implementación de las iniciativas 
académicas de las multinacionales de referencia en el sector 
tecnológico. 

● Soporte, apoyo y asesoramiento en su despliegue. 

● Formación oficial para docentes, staff técnico y estudiantes.

● Acceso a recursos docentes y material de estudio oficial.

● Servicios para facilitar la certificación de docentes y estudiantes: 
plataforma online PUE Certification Service y Certification Credits. 

● Participación de los centros en las comunidades educativas de los 
diversos programas educativos y de certificación.

● Recursos de marketing para posicionar al centro en sus figuras 
oficiales.

Nuestros servicios a
la comunidad educativa TIC



Modalidades de suscripción



Es importante que los educadores evalúen adecuadamente los conocimientos del 
alumno. Con este fin, Certiport se ha asociado con CertPrep para ofrecer pruebas 
de práctica líderes en el sector. Estas pruebas, con funciones de información y 
conocimiento incluidas, garantizan que sus estudiantes estén adecuadamente 
preparados para realizar su examen de certificación.

Los Practice Test de CertPrep son personalizables, lo que le permite crear un 
entorno altamente eficaz que favorece el aprendizaje centrado en el alumno, y 
ofrecen dos modalidades distintas:

Practice Test de CertPrep

Modo "Testing" Modo “Training”

En esta modalidad, los estudiantes trabajan a 
su propio ritmo mientras reciben comentarios 

e instrucciones paso a paso para cada 
pregunta.

Con esta modalidad, los estudiantes 
experimentan cómo serán los exámenes 
de certificación de manera realista, con 

pruebas de práctica cronometradas.



Certificaciones ilimitadas en:

Posibilidad de contratar jornadas 
de certificación oficial para 
empresas en nuestras instalaciones 
o in company.

PVP Examen  80€ 
- 100€ + IVA

https://www.pue.es/certificacion/puemobile?utm_source=PUE_Corporate_es&utm_medium=ppt&utm_campaign=Certify-PUEMobile


El valor de las certificaciones

Pearson VUE 2023 Value of IT Certification, basado en 21000 profesionales que han preparado y obtenido una certificación IT 





LEARN | PRACTICE | CERTIFY

Compass Cloud

▪ Compass Cloud

• In-person proctoring
• Fully online solution
• Browser-based technology
• Does not require live-in-the-application (LITA) software
• Supports Windows, Mac, and Chromebook platforms
• Group proctoring capabilities
• Enhanced exam scheduling
• Simplified candidate experience



LEARN | PRACTICE | CERTIFY

▪ GROUP PROCTORING 
○ Single, proctor-computer 
○ Unlock exams for individuals or multiple students
○ Simplifies exam administration

Compass Cloud

▪ ENHANCED SCHEDULING 
○ Schedule from computer or mobile device 
○ Multiple exams per single-exam session 
○ Different exams for different students
○ CATCs can schedule at their convenience down to a minimum of 1 

hour in advance of the actual session start time
○ You cannot schedule out past 30 days 
○ Notifications by email and SMS



LEARN | PRACTICE | CERTIFY

▪ COMPASS CLOUD DELIVERY MODEL

○ Windows, Mac, and Chromebook compatibility
○ 1-50 Test Candidates per scheduled session event
○ The exams scheduled can be a mix and match of any program, suite, or version 

year (up to five different exam titles)
○ You can schedule down to an hour before the actual testing event or out to a 

maximum of 30 days
○ Group Proctoring ability - New!
○ Automatic email reminders
○ Available for Test Candidates with ADA accommodations
○ Available for most Certiport programs in 13 languages 

Compass Cloud





Certificaciones 
disponibles en
Compass Cloud



Compass Cloud – Exámenes disponibles

https://certiport.pearsonvue.com/Support/Install/
Compass-Cloud/CC-Exams-List

https://certiport.pearsonvue.com/Support/Install/
https://certiport.pearsonvue.com/Support/Install/


Compass Cloud – Exámenes disponibles



Compass Cloud – Exámenes disponibles



¿En qué idioma está mi examen?



Características de los exámenes



1.Últimos lanzamientos
2.Exámenes a retirar
3.Duración
4.Tutoriales
5.Objetivos
6.Material de aprendizaje
7.Políticas de exámenes



Inventario de 
exámenes en
CERTIPORT



Entramos en el portal de Certiport 
con nuestras credenciales:

https://app.certiport.com/portal

https://app.certiport.com/portal/


1. Escogemos el rol de 
“Organization Member”

2. Nos dirigimos al apartado 
de “Exams Inventory”

3. Visualizar el contenido 
haciendo click en el dibujo de 
la lupa



CERTIPORT – Control de inventario



CERTIPORT – Reportes disponibles





¿Qué vamos a ver?

1. ¿Qué es Compass Cloud?

2. Reserva de sesiones

3. Gestión de los exámenes 

4. Acceso de candidatos a las sesiones



¿Qué es Compass Cloud?

● Compass Cloud simplifica la administración de 
exámenes para los supervisores

 

● Permite al administrador programar fácilmente 
varios exámenes. La supervisión de un aula llena 
de exámenes puede realizarse desde una única 
ubicación

● Los supervisores pueden desbloquear exámenes 
para un grupo de estudiantes o para un solo 
estudiante sin tener que visitar físicamente cada 
uno de los ordenadores de los estudiantes. 
Además, simplifica la experiencia de acceso al 
examen del estudiante



Reserva de sesiones

Acceso Certiport

● Login con el rol de 
Organization 
Administrator o Proctor

● Crear sesiones 



Reserva de sesiones

Crear y gestionar sesiones

● Dashboard. Funcionalidades e 
indicaciones

● Gestionar, visualizar y editar 
las sesiones



Reserva de sesiones

● Crear sesiones

● Añadir forma de pago 
(Inventory)



● Seleccionar programa o 
examen para nuestra sesión

● Añadir número candidatos

● Compass Cloud nos permite 
realizar sesiones de hasta 50 
candidatos.

Reserva de sesiones



● Revisar y confirmar sesiones

● Podemos corregir cualquier 
posible error editando nuestra 
sesión

Reserva de sesiones



● Página de confirmación de la 
sesión con pasos a seguir.

Reserva de sesiones



CONFIRMACIÓN EMAIL

● Podemos encontrar el código que 
debemos proporcionar al candidato para 
que acceda a su examen.

● También encontramos el enlace para 
confirmar nuestras sesiones

Gestión de los exámenes



CONFIRMAR SESIÓN

● Debemos confirmar las sesiones desde 
24 horas hasta 1 hora antes de la 
sesión

● Si la sesión no se confirma, se cancelará 
automáticamente

● Si la sesión se crea 2 horas antes del 
comienzo, se confirma automáticamente

● No podemos crear una sesión con menos 
de 1 hora de antelación

Gestión de los exámenes



EMPEZAR SESIÓN

● Para poder dar acceso a los 
candidatos debemos comenzar 
la sesión

● Una sesión puede comenzar 5 
minutos antes de la hora de 
inicio

● Tendremos 15 minutos más 
para comenzar dicha sesión

Gestión de los exámenes



Timeline 

CONFIRMAR SESIÓN EMPEZAR SESIÓN ACCESO CANDIDATOS 

Desde 24H – 1H antes Desde 5MIN antes – 
15MIN después 

Desde 5MIN antes – 
30MIN después

Gestión de los exámenes



1 2 3

Acceso de los candidatos



Acceso de los candidatos





Academy members
https://academymembers.pue.es/

● Documentación y recursos 
para el despliegue de cada 
programa académico

● Formularios de soporte
● Examen de supervisor
● Recursos de marketing
● Enlaces de interés y 

webinars



Pasos para empezar a certificar
1- Acceder al apartado Exámenes y Practice test.



1. Revisar las modalidades de 
certificación

Compass Cloud 

● Exámenes en línea y de forma presencial
● El examen se ejecuta en una máquina virtual
● Requiere planificar las sesiones
● Dependencia absoluta de internet

Compass

● Sólo exámenes presenciales
● Requiere instalar software en local (Compass + Office)
● No requiere planificación
● Requiere mantenimiento informático



2. Crear una cuenta en Certiport

Registrarse en www.certiport.com marcando el check 
“Inscribirse para convertirse en Certiport”.

http://www.certiport.com


3. Revisar la documentación y 
realizar el examen



4. Realizar el examen

● Dos intentos
● Sin tiempo límite
● Nota mínima 80%



5. Solicitar permisos de supervisor



6. Reservar sesiones de exámenes

Ya puede acceder a Compass Cloud y reservar una sesión de 
exámenes:

https://compasscloud.certiport.com/scheduler/

https://compasscloud.certiport.com/scheduler/


Formulario de soporte



https://www.linkedin.com/company/pue-academy



